
Udfyld nedenstående:
 
Navn:

Adresse:

Postnr/By:

Telefon/E-mail:

Bank, reg.nr og kontonummer hvor pengene skal indsættes:

Årsag til returnering:

Følg denne vejledning for at få dine penge tilbage: 
Dette tilbud gælder for produkter købt i Danmark fra 01-09-2025 til 31-12-2026 og
100 dage fra købsdatoen på kvitteringen. Produktet skal returneres i original
emballage sammen med denne formular og original kvittering til CJ
HVIDEVARESERVICE. Produktet skal være rent og i ubeskadiget stand når det
modtages hos CJ Hvidevareservice. Opfylder produktet ikke overstående krav, vil
produktet blive returneret til afsender og fragten vil ikke blive refunderet af Tefal -
OBH Nordica. Se adressen nedenfor. CJ HVIDEVARESERVICE skal have modtaget
produktet inden for 105 dage efter køb. Eventuelt medfølgende tilbehør skal også
returneres. Forsendelsesomkostninger til CJ HVIDEVARESERVICE betales af køberen
selv, og vil ikke blive refunderet af Tefal - OBH Nordica. 

Tefal - OBH Nordica refunderer hele købsprisen. Hvis produktet købes via
internettet, vil forsendelsesgebyrer ikke blive erstattet. Basis for betaling sendes fra
CJ HVIDEVARESERVICE til økonomiafdelingen i samlet form ved udgangen af hver
måned. Processen for tilbagebetaling kan derfor tage noget tid. Beløbet vil blive
refunderet indenfor 40 arbejdsdage.

Prøv i 100 dage 
Er du ikke tilfreds, får du pengene tilbage

Prøv produktet hjemme i 100 dage og returner det såfremt det ikke lever op til
dine forventninger. 

SEND PRODUKTET TIL:
CJ Hvidevareservice APS
ATT: PRØV I 100 DAGE
Porsvej 4 C
9000 Aalborg

SPØRGSMÅL –
VENLIGST KONTAKT:

KUNDESERVICE
TLF. 43 350 350

E-MAIL: contact-dk@tefal.com
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