Kokeile 100 paivaa

Jos et ole tyytyvainen, saat rahasi takaisin

Saat mahdollisuuden kokeilla tuotetta kotona 100 paivaa. Jos tuote ei vastaa
odotuksiasi, voit palauttaa tuotteen.

Tayta alla olevat tiedot:

Etu- ja sukunimi:

Katuosoite:

Postinumero ja -toimipaikka:

Puhelin/E-mail:

Pankki, IBAN-tilinumero ja BIC-koodi takaisinmaksuavarten:

Palautuksen syy:

Toimi nain, jos haluat rahasi takaisin.

Tyytyvaisyystakuu koskee tuotteita, jotka on ostettu Suomesta 2025-09-01 ja 2026-
31-12 valisena aikana, kun tuote palautetaan 100 paivan kuluessa kuitissa nakyvasta
ostopaivasta. Palauta tuote alkuperaispakkauksessa Postin ovelle-pakettina
ELCARE NORDIC OY:lle. Tuotteen tulee olla puhdistettu ja ehja, kun se lahetetdan
Elcare Nordic Oy:lle. Huomioithan, etta mikali palautettu tuote ei tayta pyydettyja
vaatimuksia, tuote palautetaan lahettajalle, eika Tefal - OBH Nordica hyvita
toimituskuluja. Katso osoite alla. Liita palautukseen tama lomake taytettyna seka
alkuperainen ostokuitti. Palautettavan tuotteen tulee olla ELCARE NORDIC OY:lla
viimeistaan 105 paivan kuluttua ostopaivasta. Tuotteen mukana toimitettavat
mahdolliset lisdvarusteet seka kayttoohje tulee myos palauttaa. Palauttaja on
velvollinen maksamaan lahetyksesta aiheutuvat postikulut. Groupe SEB Finland Oy
hyvittaa tuotteen ostohinnan. Jos tuote on tilattu verkkokaupasta, tilauksen
toimituskuluja ei hyviteta. Palautusasiakirjat lahetetaan Elcare Nordic Oy:lta
talousosastollemme kunkin kuukauden alussa.. Maksu suoritetaan 40 arkipaivan
kuluessa palautusasiakirjojen saapumisesta talousosastollemme.

PALAUTA TUOTE OSOITTEESEEN: JOS SINULLA ONKYSYTTAVAA, OTA
ELCARE NORDIC OY ATT: KOKEILE YHTEYS OBHNORDICAAN:
100 PAIVAA SILVASTINTIE 1 01510 Tefal Puh. (09) 8946 150

VANTAA E-MAIL: contact-fi@tefal.com



